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1. 付属品を確認する

A

B

C

D E

F

G

H

I J K

 A. デュアルUSBポート付き
      車載充電器(3m)
 B. S1ドライブレコーダー本体
C.  リアカメラ

D.  両面テープ＊2
E. リアカメラブラケット

F.  フロントカメラブラケット
G.  USBデーターケーブル(1m)  
 H. リアカメラ接続ケーブル(6m) 
I.  取扱説明書
 J.  クイックスタートガイド
K.  保証カード 
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2. 各部の名称とはたらき

NO.    名称                       働き
1
2

3
4

マイク

メニューボタン

記録メディア
挿入口

アップボタン

映像とともに音声も記録します。

録画停止中に押してメニューモードへ。

microSDカードを挿入します。 

-押して録画停止/開始；
-メニューモード－上向き；
-再生中－巻き戻し。

5 画面切り
替えボタン

1 2

3

4 6

7

8

5

9

10

12

13

14

15

11

17

1816

19

20

6 ダウンボタン -メニューモード－下向き； 
 -マイクのオン/オフをします；
-再生中－早送り。

21

-フロントカメラ録画モードでドラレコの解像
度を変更します；
-前後録画モードで画面表示（前後カメラ、
フロントカメラ、リアカメラ）を切り替えます。
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LED インジケーター
アップボタンは赤く点滅し[4]
ダウンボタンは赤く点灯しています[6]
リアカメラLEDインジケーター [22]

録画中
充電中
録画中

7 OKボタン/
確認ボタン

-手動で記録している映像をロックします；
-待機中で写真を撮ります；
-長押して駐車モードに入ります。

9 ブラケットベース フロントカメラブラケットを装着します。
10 スピーカー 動画を再生する際に音声を出力します。
11 カメラレンズ 広角170度大口径F1.47で、映像を記録します。

角度が調整できます。
12 給電USBポート シガーソケットを使用してドラレコにDC 

5V電源を供給します。
13 リアレンズポート リアカメラ接続ケーブルの差込口
14 リセットボタン 初期設定に戻します。
15 電源ボタン -長く押すと電源オン/オフします。 

-短く押すと画面の表示/非表示を切り替えます｡
16 フロントカメラ

レンズポート
リアカメラ接続ケーブルを使って、
フロントカメラと接続します。

17 正像/鏡像切り
替えスイッチ

正像/鏡像切り替えスイッチを押して、
リアカメラ映像の正像/鏡像を切り替えます。

18 リアレンズ 広角160°大口径F1.8で、映像を記録します。
角度が調整できます。

19 リアカメラブラケットを装着します。

20 レンズノブ カメラ角度を調整します。
21 LEDインジケーター フロントカメラと接続すると赤灯が点灯します｡

8 ラジエーター 本体が過熱を防ぎます。

リアカメラクブ
ラケットベース
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3.   入門

スクリーンの概要

00:00:16

14:42:252019/04/10

000MPH

EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

ループ録画設定時間

G-センサー オフ
G-センサー オン

車速(KMH または MPH)

露光指数

GPS信号を探しています｡
GPS受信モード オン

マイクロSDカードあり
マイクロSDカードなし 

マイク オン
マイク オフ

上書禁止動画撮影時に鍵マークが出る
駐車監視モード オン

撮影解像度

HDR モードオン

スナップショット

録画中

撮影時
(現在のファイル)

3.1 使用の前に、ドラレコに４時間充電してください
a. USB充電器で充電

モバイルバッテリー

USBチャージャー
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メモリーカードをセットする（Sandisk メモリーカードを使
用しないでください。Samsung Pro Enduranceまたは 
Samsung Evoカードをお勧めです。）

クラス10以上のmicroSDを使ってください。ご使用前に、microSDは
フォーマットを行ってください。メモリーカードのデータが壊れる可
能性がありますので、動作中にメモリーカードを取り出すことをしな
いでください。

挿入: microSD カードの端子面を本機の背面側にし、カチッと音がする
まで記録メディア挿入口へ差し込みます。取出し：microSDメモリー
カードを1 回押すと取り出すことができます。

ご注意: microSDカードの使用前に必ず本機でフォーマットしてくださ
い。(64GB以上のmicroSDカードはフォーマット前は本体で認識でき
ませんが、フォーマット後は正常に使用できます。【メニューボタ
ン】＞【システム設定】＞【フォーマット】＞【確認】を選択しフォー
マットしてください。）

b. 車載充電器で充電
パソコンで給電すれば、画面で「マ
スストレージ」と「電源 オン」が
表示されます。｢マスストレージ」
モード時は本体での操作は受け付け
ずコンピューター側でのみデータを
読み取ることができます。正常に接
続されるとコンピューターでビデオ
を再生できます。もしドラレコを操
作したい、「電源 オン」を選択し
てください。

3.2 
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ご注意:

3.2 ドライブレコーダーの取り付け

1. ブラケットをフロントカメラのブラケットベースに、カチッと音 が
    するまで差し込んで取り付けてください。

microSDカードは消耗品です。microSDカードの寿命を伸ばすた
め、2週間ごとにフォーマットしてください。

メモリーカードには書き込み可能回数などの製品寿命があります。
使用状況に応じて定期的に新品に交換することをおすすめします。

事故発生時は記録された録画ファイルが上書きされないように、 
必ず電源をOFFにしてから microSD カードを取り出し保管してくだ
さい。

電源が ON の状態で microSD カードの抜き差しをしないでくださ
い。microSDカード本体やデータ破損の原因となります。 必ず電源 
OFF 後、ランプが 3 秒以上消灯したこと を確認し miciroSD カード
の抜き差しを行ってください。

1.

2.

3.

4.
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2. フロントガラスを拭いて、ブラケットの両面テープを剥がして、事前に
    決めた位置に取り付けてください。

4. ワイパーの可動範囲にカメラを取り付けてください。

5. シガープラグのUSBケーブルで給電USBポート と接続してください。

3. 【フロントガラス 上部より 1/5 以内、ルームミラー裏側で視界を妨げな
     い場所へ設置して下さい】



- 82 -

6. リアガラスを拭いて、リアカメラブラケットをリアカメラに装着して、
     両面テープを剥がして、事前に決めた位置に取り付けてください。

7. リアカメラ接続ケーブルをリアレンズポートに挿入して、ケーブルを 慎
     重に配線して隠してください。

8. 車のシガーライターに付属のシガープラグを挿入してください。

9. エンジンを起動します。

10. ドライブレコーダーは自動的にオンをし、自動的に録画を開始します。

車のシガーライ
ターソケット
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a. 手動で
【電源ボタン】を長押して、ドラレコの電源はオン/オフになります。

4.   基本的な使い方
4.1 電源のオン/ オフ

ご注意：
パソコンで給電すれば、画面で「マスストレージ」と「電源 オン」が
表示されます。「マスストレージ」モード時は本体での操作は受け付
けずコンピューター側でのみデータを読み取ることができます。正常
に接続されるとコンピューターでビデオを再生できます。もしドラレ
コを操作したい、「電源 オン」を選択してください。

b. 自動で
シガーライターソケットや外部電源に接続するとカメラは自動的にオ
ンになります。 
主電源が切れると、本機の電源は自動的にオフになります。

シガーライターソケットや外部電源に接続するとカメラは自動的にオ
ンになります。 
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4.2 メニューの設定

A. 録画設定

録画設定 システム設定 ファイル管理

録画中/録画をの設定は【アップボタン】＞【メニューボタン】を押
し、基本設定画面を開きます。

OKボタンを押して録画設定を入力し、ダウンボタン/アップボタンで
設定項目を選択してください。
►解像度設定：前後録画モードで、フロントカメラとリアカメラの解
像度二つとも1920x1080 (30fps)です、フロントカメラ録画モードで
フロントカメラの解像度の選択可能な設定: 2160P/24FPS 1080P/ 
60FPS、1080P/30FPs、720P/30FPSです｡フロントカメラ録画モード
で、録画中、画面切り替えボタンを押して、直接解像度を変更するこ
とができます。
►ループ録画設定：初期設定は3分です。1回ごとの録画時間を設定し
ます。選択可能な設定: オフ、1 分、3分、5分です。
►G－センサー設定：G－センサー設定の初期値は中です。状況によ
り適切なレベル（オフ、低、中、高）を選択してください。録画中、
揺れや衝撃を設定した感度で検知すると自動的に録画ファイルをロッ
クします。その際画面の中央にキーのアイコンが表示されます。ロッ
クされた映像は上書きされません。
►録画音声：初期設定はオンです。オン／オフが選択できます。
►露光指数：初期設定は+0.0です。選択可能な設定: +2、+5/3、+4/3、
+1.0、+2/3、+1/3、+0.0、-1/3、-2/3、-1.0、-4/3、-5/3、-2.0。
►HDR: 初期設定はオフです。オン／オフが選択できます。
►車両登録番号：車両番号を設定します。初期設定はオフです。設
定したい場合、オンを選択してください。そして、アップ/ダウンボ
タンを押し、正確な番号を選択してOKボタンを押してください。設
定後メニューボタンを押して退出します。



- 85 -

►スタンプ: 初期設定はオンです。全てのスタンプ ( 情報を録画ファイルに
表示) を表示します。okボタンを押して、オン／オフが選択できます。
►タイムラプス撮影: 初期設定はオフです。オン／オフが選択できます。
►駐車モード: 初期設定はオフです。オン／オフが選択できます。

C. ファイル管理

B.  システム設定

ノーマル/イベントフォルダのビデオ/画像を確認し、削除します。
►イベント: イベントビデオ(自動で/手動でロックされたビデオ)が保存さ
れます。
►ノーマ: 通常の録画ビデオが保存されます。

►言語：英語、フランス語、スペイン語、ドイツ語、イタリア語、中国
語、ロシア語、日本語の8種の言語が選択できます。
►フォーマット：microSDカードのフォーマットを行います。この操作を
行うと全てのファイルが消去されます。
►時間/日付:時間を設定します。アップ/ダウンボタンを押し、正確な番号
を選択してOKボタンを押してください。設定後メニューボタンを押して退
出します。
►モニター点灯時間：時間を設定すれば、録画中、設定時間経過後カメラ
のモニターは自動的にオフになります。起動時の画面表示時間を変更でき
ます。選択項目はオフ、１分、3分があります。
►オートパワーオフ：初期設定はオフです。時間を設定すれば、カメラが
動かず
設定時間経過後、電源が自動的にオフになります。選択項目はオフ、１
分、２分、3分、５分、10分があります。
►デバイス音声:初期設定はオンです。オン／オフが選択できます。
►周波数:初期設定は60 Hzです。光源周波数は50 Hz、60 Hzが選択できま
す。
►システム情報：ファームウェアのバージョンを確認できます。
►初期設定：全ての設定をお買い上げ時の状態に戻します。
►GPS：初期設定はオンです。オン／オフが選択できます。
►速度の単位：初期設定はMPHです。KMH 、MPHが選択できます。通常
ではKMH を選択してください。設定後メニューボタンを押して退出しま
す。
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イベント
ノーマル
画像
全て

ファイル管理1/4►画像: 通常の画像が保存されます。
►全て: 全ての通常の録画ビデオ、画
像とイベントビデオが保存されます。

ご注意： 
日付のデフォルトフォーマットは24時間フォーマット【YY/MM/DD】
です。

4.3 時間の設定

4.4 ループ録画

2019 / 04 / 11

17 : 16 : 39

YY / MM / DD

時間/日付

000MPH

3

00:00:16

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1microSDカードが挿入されている状態で電
源を入れると、本機が自動的にオンにな
り、設定した間隔でループ録画を行いま
す。電源が入っていない場合は本体は起動
しません。

録画中、アップボタンのLEDが赤くて点滅
し、左上角の赤丸も点滅しています｡アップ
ボタンを押し録画の開始/停止を行います。

初期設定は3分です。1回ごとの録画時間を
設定します。選択可能な設定：1分、5分か
ら選択できます。

録画されたファイル名のフォーマットは｢年
-日付-時間- 順番A/B.MP4｣です。

【システム設定】＞【時間/日付】を選
択し、OKボタンを押してください。

最初に年を設定します。アップ/ダウ
ンボタンを押して年を選択し、OKボ
タンを押します。同様の手順で年、
月、日、時間を設定した後、メニュー
ボタンを押すと設定完了です。
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例えば：「2019_0301_060101_001 A.MP4」です。

ファイルAはフロントカメラの映像を示し、ファイルBはリアカメラの
映像を示します。

録画された映像は【ファイル】＞【ノーマル】に保存しています。
microSDカードの容量がなくなると自動的に古い記録ファイルから順
に上書きします。

オフを選択すると1回ごとの録画時間は15分となり、microSDカード
の容量がなくなると自動的に古い記録ファイルから順に上書きされま
せん。 

4.5 イベント録画

映像を保存するため、【イベント】と
【ノーマル】という2つのフォルダを作成し
ます。通常の映像はノーマルフォルダに保
存されます。緊急時にロックされた映像と
衝撃を検知した映像は自動的にイベント
フォルダに保存されます。

G-Sensor感度の設定によって、検知できる
衝撃の感度には違いがあります。その際画
面の中央にキーのアイコンが現れます。
ロックされた映像は上書きされません。録
画中、手動でOKボタンを押すと、録画も
ロックできます。

00:00:16 000MPH

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1

注意:
ベントファイルの容量は総容量の30%以上に達すると以前のイベント
ファイルは新たなビデオに上書きされます。定期的にコンピューター
へ重要なファイルを保存してください。また書き込み速度を維持する
ため、1～-2週間ごとmicroSDカードをフォーマットしてください。



00:00:16 000MPH

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1

00:00:16 000MPH

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1
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4.7  駐車モード
駐車モードを使用する前に、駐車監視
を開いてください。【録画設定】＞【駐
車モード】を押し、オンを選択してく
ださい。駐車モードに入るために二つ
方式があります。

a.自動で
録画中、5分を連続して、動きを検出し
ていない場合に、ドラレコは自動的に
駐車モードに入ります。その際画面の
右辺に「P｣のアイコンが現れます。
駐車モードで、駐車中にフロントカメ

00:00:08 000MPH

16:08:082019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1

4.6  録画音声
初期設定はオンです。オフにするには以下のように設定します。
►【録画設定】＞【録画音声】を選択し、オフを選択してください。
► 録画中、ダウンボタンを押し、マイクのオン/オフをします。
     マイクがオフの場合、右下部のマイクアイコンは赤い斜線が表示さ
     れます。

ラで動きを感知して記録できます。
駐車中に動きを停止した10秒ぐらい、録画は停止になります。

b.手動で
録画中または録画待機時に【OKボタン】を長押して駐車モードを開始
します。
その際画面の右辺に「P」のアイコンが現れます。駐車中に衝撃や動き
があるまで待機状態になります。
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駐車モードを使用する前に、駐車監視
を開いてください。【録画設定】＞【駐
車モード】を押し、オンを選択してく
ださい。駐車モードに入るために二つ
方式があります。

a.自動で
録画中、5分を連続して、動きを検出し
ていない場合に、ドラレコは自動的に
駐車モードに入ります。その際画面の
右辺に「P｣のアイコンが現れます。
駐車モードで、駐車中にフロントカメ

ラで動きを感知して記録できます。
駐車中に動きを停止した10秒ぐらい、録画は停止になります。

b.手動で
録画中または録画待機時に【OKボタン】を長押して駐車モードを開始
します。
その際画面の右辺に「P」のアイコンが現れます。駐車中に衝撃や動き
があるまで待機状態になります。

00:00:16 000MPH

16:08:082019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1

00:00:08 000MPH

16:08:082019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1

ドラレコ本体は移動される場合に、駐車モードは自動的に退出します。

★注意：
24時間駐車監視機能をお使いいただく場合はVANTRUE L型の直結電源
ケーブル(Amazon.jpにて販売中)を別途でご用意ください。また、長時
間連続して使用することをお勧めません。
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4.8 タイムラプス撮影

00:00:16 000MPH

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1タイムラプス撮影をオンに選択してく
ださい。タイムラプス撮影モード：一
定の間隔を空けて画像を撮影し、連続
して再生させることで長時間の映像を
短時間で確認できる微速度撮影です。

オンに選択すれば、毎秒1つの写真を
撮ります、本機の録画速度は30fpsで
す。タイムラプス撮影1秒で8時間連続
録画をすると、16分(=8 x 60 x 
60/30/60)の動画を作成します。

通常録画時間 = タイムラプス撮影時間
(Sec) x録画フレームレートFPS ×タイ
ムラプス総撮影時間

►録画中、【アップボタン】を押して録
画を停止させて、【OKボタン】を押し、
写真を撮影できます。

►録画中、【OKボタン】を一回押して、
録画をロックされて、もう一回【OKボタ
ン】を押して、写真も撮影できます。

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S14.9 静止画
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4.10 GPS機能

4.11 画像/動画の再生

00:00:16 000MPH

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1

00:00:16 000MPH

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1

初期設定はオン
です。

｢システム設定｣
＞｢GPS｣を押し
て、オン/オフが
選択できます。

オンに選択すれ
ば、GPS信号の
捕捉を開始し、
GPSアイコンが
点滅します。

GPS受信を確認
するとGPSアイコンの点滅が停止になります。

録画ファイルに表示にGPSのスタンプを表示させたい場合、【録画設
定】 ＞ 【スタンプ】 ＞ 【GPS】を設定してください。VANTRUE GPS 
ViewerでGPS情報を含んだビデオを再生できます。(VANTRUE GPS 
Viewerのダウンロードアドレス: (www.vantrue.net）

ドライブレコーダーで表示 本機モニターで再生できます。
メニュー画面で、【ファイル管理】＞【ノーマル】/【イベント】/【画
像】/【全て】を押して動画を選択し､OKボタンを押して再生します｡ビ
デオの再生中に、【OKボタン】を押すと停止します。【ダウンボタン】
を押すと早送り、【アップボタン】を押すと巻き戻します。

PC で表示
カードリーダーなどを使用してコンピューターで再生します。
MOV形式に対応した動画プレーヤーを使用するとビデオとオーデ
ィオファイルを再生できます。

1.
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4.12 本体で動画の削除 00:00:16 000MPH

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

このファイルを削除する
すべてのファイルを削除する

OnDash S1

00:00:16 000MPH

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 31/15 イベント
2019_0408_185121_011.MP4

2019_0408_154553_072.MP4

2019_0409_142035_074.MP4

2019_0410_152040_109.MP4

OnDash S1

00:00:16 000MPH

14:42:252019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 32019_0408_154553_072.MP4

00:00 00:56

OnDash S1

メニュー画面で、【ファイル管理】
＞【ノーマル】/【イベント】/【画
像】/【全て】押して動画を選択し、
【画面切り替えボタン】を押すと、【こ
のファイルを削除する】、【すべての
ファイルを削除する】が選択できま
す。【OKボタン】を押し、【はい】を
選択してください。

パソコンからドラレコのUSBポートと接続すると、画面に「電源オ
ン」と｢マスストレージ」が表示されます。｢マスストレージ」モ
ード時は本体での操作は受け付けずパソコン側でのみデータを読
み取ることができます。正常に接続されるとパソコンでビデオを
再生できます。

2.
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4.13 パソコンで動画の削除

4.14 モニター点灯時間

夜間で運転中、ドライバーの視線に影響しないため、モニター点灯
時間を設定してください。初期設定はオフです。時間を設定すれ
ば、録画中、設定時間経過後カメラのモニターは自動的にオフにな
り､同時にアップボタンのLEDが赤くて点滅しています 。電源ボタン
を短く押すと画面の表示/非表示を切り替えます。起動時の画面表示
時間が変更できます。

選択項目は１分、3分、オフがあります｡もしオフを選択して、モニ
ターは常に点灯しています。

パソコンからドラレコのUSBポートと接続すると、画面に「電源オン
」と ｢マスストレージ」が表示されます。「マスストレージ」モード
時は本体での操作は受け付けずパソコン側でのみデータを読み取る
ことができます。パソコンで動画のファイルを見つけて、CARDVの
ファイルフォルダを開いて、Event/Movie / Photoファイルフォルダ
の中に削除したいファイルを選択して削除してください。

OnDash S1
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4.15 解像度、画面表示変更
a.前後録画モードで画面表示が三つのオプションがあります。前後カ
メラ､フロントカメラ、リアカメラが選択できます。画面切り替えボ
タンを押すと、画面を切り替えます。

b.フロントカメラ録画モードで、録画中､画
面切り替えボタンを押して、直接解像度を変
更することができます。「録画設定｣＞「解
像度」を押して、解像度変更もできます。

OnDash S1

00:00:26 90KM/H

17:42:272019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1

00:00:26 90KM/H

17:42:272019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1

00:00:26 90KM/H

17:42:272019/04/10 EV

0.0

1920x1080P 30FPS HDR 3

OnDash S1

00:00:26 90KM/H

17:42:272019/04/10 EV

0.0

1080P 60FPS HDR 3
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4.16 正像/鏡像切り替え
正像/鏡像切り替えスイッチを押して、
リアカメラ映像の正像/鏡像を切り替
えます。

4.17 ファームウェアのバージョン

記録メディアの中にファームウェアがある場合、システムは自動的
にファームウェアを更新します。正常に更新されると本機は自動的
に再起動します。

定期にお手元のファームウェアのバージョンをご確認ください。弊
社のウェブサイトで（www.vantrue.net)最新のファームウェアをダ
ウンロードできます。弊社のウエブサイトで(www.vantrue.net/reg-
ister)商品を登録していただきますと、新しいファームウェアをメー
ルでお知らせていただきます。

00:00:26 90KM/H

17:42:272019/04/10 EV

1080P+1080P HDR 3

00:00:26 90KM/H

17:42:272019/04/10 EV

0.0

1080P+1080P HDR 3

【正像】 【镜像】
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4.18 動作環境温度

5.     製品仕様

フロント：広角170度F/1.47光学6G多層ガラスレンズ
リア: 広角160度大口径F/1.8レンズ

型番
プロセッサー
画像センサ
液晶サイズ
レンズ

言語

ビデオ

イメージ
オーディオ
GPS

S1
NOVATEK NT96663 
フロント：Sony 327                    リア：Sony 323
2.0 インチ TFT LCD (4:3)

英語、フランス語、スペイン語、ドイツ語、イタリア語、
中国語、ロシア語、日本語
前後録画モード: FHD 1920x1080 (30fps)
フロントカメラ録画モード: 2160P/20FPS; 1080P/60FPS; 
1080P/30FPs; 720P/30FPS
JPEG フォーマット; 
マイクロホン /スピーカー内蔵
内蔵

USB ポート
電源
動作環境温度

USB 2.0 (mini)
スーパーコンデンサ
-20°-70℃

保存温度
対応 OS

-20°-80℃
Windows XP/Vista/7/8/10 &Mac OS

本機の動作環境温度範囲は-20～70℃です、動作環境温度範囲を超え
る場合、動作や本体の寿命に影響を及ぼす可能性があります。

夏場など車内が非常に高温になることが見込まれる際は長時間放置
しないでください。温度が上がりすぎると保護機能により、温度が
下がるまで本製品は動作を停止します。

気温が-20℃以下になるような冬期に本機を使用しない場合、駐車中
はフロントガラスから取り外しグローブボックス等に保管してくだ
さい。

本製品の仕様及び外観は、改良のため予告なく変更することがあり
ます。予めご了承ください。
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6. 保証とサポート
保証について
VANTRUE® OnDash S1 スーパーコンデンサ前後カメラドライブレコー
ダーは12ヶ月の保証期間があります。

18ヶ月の延長保証をご希望の際は、弊社の公式ウェブサイトで
(www.vantrue.net/register)ご購入いただいた商品のご登録をお願い致
します。

サポートについて
製品に何のご質問・問題がございましたら、いつでもお気軽にアマゾン
経由でお問い合わせいただくかあるいはsupport@vantrue.netまでご連
絡ください。

すべてのお問い合わせは営業日の場合12~24時間以内にご返信を差し上
げます。

ご意見
当社は製品とサービスの品質、ユーザーエクスペリエンスを向上させる
ため日夜全力で取り組んでいます。製品を改善するうえでの貴重な御意
見やアドバイスがございましたらご遠慮なく弊社までご連絡をお願いい
たします（アマゾンお問い合わせ或いはsupport@vantrue.netより）。
お客様らのお声を期待しております。

VANTRUEをご選択いただき、誠にありがとうございます。


